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Tipos de canales disponibles
o de benetidarics o e [
Horario de atencién usuarios delsenviclo Direccionyteléfono de aoficinay | 9° """ ciudadanos / e
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio al piblico Tiempo estimado de [ (Describi s es para dependencia que ofrece el servicio | i |sericio . .
Oficinas y dependencias Detallarsi e por ventarila,
No. (Detallar los das de. | Costo respuesta cudadaniaen geners, | U SPSPECH | ik para direcdonaralapéginade | (6 O 50 Automatizado | P ] accedieron al e =
lasemanay (Horas, Di f inicio del stio web /o descripcién Aol " |isiio) servicio en el Gitimo " vido
. correo electronico, chat en servicio acumulativo
horarios) personas juridicas, ONG, manual) o0 e oo chot beriodo
ar) center, teléfono institucién) [l
1.1 solicitud de acceso a a informacién pblica llega a
aresrinen la méxima autoridad de la insitucion.
p e p 1.Descargar el formulario de acceso a la informacién piblica que | 2. Pasa al drea que genera, produce o custodia la
¥ " i informacion. callesucre y 10 de agosto Presencial en la oficina de No Aplca, este sericio se o debe
Solicitud de acceso a la informacién caon . 2.Ulenar el 3.Seremiteala paralafirmadela | de lunesa viernes de 10 dias plazo mas . secretaria general o al electrénico: secretaria, pigina web la Informacién entregar directamente en la.
k publica. desan sicaenla pul respuesta 0 a quien haya delegado oficialmente en 08:00 Gratuito 5 dias de prorroga Ciudadania en general o Teléfono; it | correo to Pblica secretaria general del Gad o M 1o0%
" b 13 2279100227955 eléctrénico, Municipal de San Fernando
Orgénica de P Accesoala documentacién que requiere. 4. Entrega de la comunicacién con la respuesta al
Informacién Pblica (LOTAIP) institucién. auerea i o
1. Adquiri el formulario de solicitud de agua potable en la
tesoerace GAD Municpa d San Fernando, 1 asolaudless 3 Acae e e sl
g |2com e e donde e dese ol e e . e ol o e e e e s
otable, en un apso miximo de 10 dias.
dirigida a la méxima autoridad, la misma que 3. Presentar la copia de a cédula y certificado de votacion. e o s ceoorse calle sucrey 10 de agosto No Aplica, este senvicio se o debe
Solicitud del derecho al senvicio de | Proveer de Agua a 0 ° de lunes a vieres de recidenciales, Departamento de Obras electronico En l secretaria General del entregar directamente en la
2 3.6l departamento de obras piblicas remitird I 1,00 10dias no Solicitud de agua potable presencia 10 S 100%
Agua potable humano. 5. Uenar S s n;mmmmmlos:ﬂwmd oo 08:00217:00 14 comercilaes, oficiales Publicas info@sanfernando.gob.ec Teléfono; GAD la Institucién U potable pr secretaria general del Gad
¥ aprobacién. o autorizard a rentas encargadas. para su debida emisién. 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
A et |4 Caberecalcr qve probada l solctud, el
e valor en a tesorerfa municipal de $100 por el derecho del servico de agua potable
Senvicios de mateniemientode |2 M#ma autoridad en coordinacion con el
oo o ety | departamento deobras piblicas y laicacén, | s - ombresy |15 ecibe al usuarofa, aulen informa sus datos y el calle sucre y 10 de agosto No Aplics este servicio se o debe
” g serdn los encargados de brindar el Servicio detalle del caso. de lunes a viernes de " . En la secretaria General del tronico: En la secretaria General del No este. g
| catacion por SMINATOCON | orienado  a ciudadania en general paracl | v o o aviados oso0a1z00 | OV 15 dias Cludadania en genera! GAD la nstiucién | info@sanfernando.gobee Teléfono; 64D I Institucién te senvicio secretaria general del Gad 8 o 1o0%
ey mantenimiento de los diferentes espacios. - 2. e realizar a asesoria respectiva. 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
? B publicos dentro del cantdn,
o7 codanos  udadanasceeren IES 12| Lnduiis FORMULANO DE AGUA ALANTARLLADO Y OTFOS
lcitud dirlgida a [a maxima autoridada misma 1.0 13 yentanilla de Reccaudacién, esta deber ser llenada
e deberdsrenvegutanlsecrtars |l LT el conframent con o s
municipal £l alcalde mm;m o Po 1.5 recibe al usuario/a, quien calle sucrey 10 de agosto No Aplica, este senvicio se o debe
para . el N informa sus datos y el detalle del caso. de lunes a viernes de . Departamento de Obras trénico: Nose este g
4| servicio de Alcantarilado Seree : gehode Nnaladol, S erestent ooty sspectos {recomendaciones | - 080051700 $1.00 10 dias Ciudadania en general o & nfo@sanfermandngonc Teétonss| | SeEreiageneral no formul P, 1 4 100%
valores a cobrar por este derechos al 3 Cortficacion de os materales s empleare (taberias calficadas | P21 1 buen usol 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
departamento financiero. En un lapso de10 dias orel el
habiles, previo a la inspeccior é »
aprobacien.
sFormulario Linea de Fabrica, (Recaudacién)
*Certificado de no adeudar al municipio. (Recaudacién)
~Copta de a Cédula de identidad del Propietario y Crti
Determinar si existen afecciones sobre el predio "Copia de la Cédula de identidad del Propietario y Certificado de Una vez recibida la documentacion, se agenda la
Pt et |Una vez reciida a documentacion en Alcldi, se | Votacion. I e e o calle sucre y 10 de agosto No Aplica, este servicio se o debe
. Dar a conocer la intevencien |17 €% e o s inspeccion. Posteriormente se despacha la aprobacion, Departamentod o e 1o secretora General el e e ey
5| Linea de Fibrica del municiio en el sector.Sirve para ndicarl al | 282192 12 nspecclo Copla de las todo esto e reaiza en el departamento de planificacion | 8:00.2 17:00 100 03dias Cludadania en general epartamento de clectronico: fasecretaria General e o formulario para linea de fabrica | "\eB2T drectamente en la 6 s 100%
ol ot s Incaenton 1a aprobacion,  no,esto se realiza en el de I Propiedad et dreor oo i oui Planificacion info@sanfernando.gob.ec Teléfono; GAD I Istitucion secretaria general del Gad
. . pravio al conocimiento de fa Comision de P el et de
urbanisticos establecidos para el sector. planificacion) “ Publicas, (¢ les) 9100/2279595 lunicipal de San Fernando
~Copia el comprobante del pago del impuesto predial
actualizado,
conratist debe hacer a Adauisicon del Una vez llenado el formulario por el contratista, se debe calle sucre y 10 de agosto No Aplca, ese servicio se o debe
Habilitacion para la Recepcion de Obras en contratista debe hacer la Adquisicion del dirigir a a Secretaria para la entrega, seguidamente se Secretaria General , Dpto. lectronico: En la secretaria General del [FORMULARIO DE RECEPCION DE entregar directamente en la
6| RECEPCION DE OBRAS. pa i vez e P 59 3€8 8:00217:00 $4,00 15 dias Contratistas. o No e i 1 6 100%.
neral pormulario en venianila de recaudacion e sumill al departamento de fiscaizacion para su Fiscalizacion, info@sanfernando gob.ec Teléfono; AD la nsicién secretari general del Gad
8 . respectivo proceso interno. 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
" (Recaudacion)
“Bertiicado delRegistro de a Propi iz
Caifcado dt R do b propedad ctulind 1. Ispecin e direcordeplnifcacinalaobra e sucre y 10 e gt o Aplca,este e s o e
Permiso de construccionmenor hasta 50 m en el | resentar la documentacisn respectiva en a 2 delunes a viernes de Departamento de electrénico: Enla scretaria General del entregar
7| Permiso de Canstruccion Menor “Bevantamiento planimétrico delpredi 1 i fudadania en general n 1 2 1
ermiso e ConSTSCclonMenO | sren wrbana y en el irea rural hasta 80 |Secrtari General B e e vataciin del , previo al conacimiento de fa Comisién de Planificacion | 08:00:2 17:00 100 03 dias Clodadania en genera Planificacion info@sanfernando.gob.ec Teléfono; GAD I Istitucion o ‘menores y reformas secretaria general del Gad ? E oo
. v ¥ obras piblicas. 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
propietario
~Bertificado de no adeudar al Municipo.
“Formulaio del permiso de construccidn, suscrito por el
e Gl e d i, s pr 1 nspeccion dl drector d plaficacionala cbr. ol surey 10 desgosto No Aol este senicio se o debe
Presentar ropietario. (Recaudacion) 2.Presentacion de documentos ya probacion de los. de lunes a viernes de Departamento de- tronico: En la secretaria General del entregar directamente en la.
permiso de Construccidn Mayor +Blanos Aprobad 1 i fudadania en general n formulario 2 7 1
permisodeconsucion Mvor |l v rra mavres 280 . |Seretara Geral Bttt e s, provos coracmiemadela Comsinde | 08001700 | S0 o3das | Cudodaian genea Panicadan | oesanfermandogobec Tedares|  GADis nthucion © ot oo
orovecto, " s Planificacion y obras publicas. 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
«#Formulario de SOLICITUD DE REAVALUO . (Recaudacior)
ooyt sttt sentamars s caesiare 10k o Nk s sl o
of reavatuo ANALISIS PARA LA ACTUALIZACION DELVALOR [ Presentar la documentacion respectiva en la e e 0 s DA 1L Inspeccion del director de planifcacion al predio . | de lunes aviemes de| ¢, o s oms Cludadania en geners! Departamento de Jectrénico: Enla secretaria General del oo ITUD DE entregar . . o0%
DEL PREDIO Secretaria General consTrutoN prede: 2.presentacion de documentos, 08:00217:00 8 E Planificacin - AVALUOS | info@sanfernando.gob.ec Teléfono; GAD fa Institucion REAVALUO secretaria general del Gad
aerafead i no adeudar sl Municivo 2279100127955 Municipal de San Fernando
PREDIO:
(Recaudacién) calle sucre y 10 de agosto. No Aplica, este servicio se lo debe
presentar “Bopia de X s de lunes a vieres de . Departamento de tronico En l secretaria General el FORMULARIO DE DESVIEBRACION | entregar directamente en la
PREDIOS ACTUALIZACION DEL PREDIO 1. Inspeccién del dirctor de planificacién al predio 1,00 s0ms Ciudadania en general noo 0 o 100%
Secretaria General Bevantamiento planimétrico del predio, O PLANO DE LA P o e 08:002 17:00 E & Planificacion - AVALUOS | info@sanfernando.gob.ec Teléfono; GAD la Institucion DEL_PREDIO_ secretaria general del Gad
CONSTRUCION 2279100127955 Municipal de San Fernando
al Municino,
u Aplica, ici
resentr s docamentacién respectiv e Copia delpredi, copia de a celuda, permiso de os bomberos, el B Departamento cllesuerey 10 degosto et secretaris General del i
11| PATENTE Permiso de actividad economica resentar Ia documentacion respectiva en la RUC, entregar secretaria felunes a viernes de 1,00 8DIAS Ciudadania en general epartamento de. electronico: nla secretaria General del NoO entregar directamente en 3 15 75 100%
Secretaria General adeudar al municipio . 08:002 17:00 E & Planificacién info@sanfernando.gob.ec Teléfono; GAD la Institucion secretaria general del Gad
P 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
Bl presente documento CERTIFICADO DE NO calle sucre y 10 de agosto No Aplica este serviio se o debe
o irido el certfcado, el ciu ; .
1 FOCUMENTO HABILTANTEPATA | ADEUDAR, sive pora verfcr s ol udadano o [Salcar e s enta e navessdqirdo ol certicad, A a0 b | 1 s s | o Cotstons o g Jecrinico nlsecretari Gnerl el - nrcioono | enerr - - o
o i ertinents ot a wamte perinentey v 08002170 : v o@safermandogobec Tesares | GADIs sthucion Hocvom esrerariagoeral gl Gad
FERNANDO 2279100127955 Municipal de San Fernando
“Bormulario de Aprobacion de Planos. (Recaudacion)
*Bertificado de afeccién. (Recaudacién)
+Binea de Fabrica. (Recaudacion)
“Bopia de a Escritura debidamente inscrita en el Registro de la
Propiedad.
“Bopias de a cédula de ciudadania 1 calle sucre y 10 de agosto No Aplica, ese servicio se o debe
enel [presentar propietario. planifcacion. 2 Presentacion de documentos ya de lunes a viernes de . Departamento de electronico En la secretaria General del entregar directamente enla
13| Aprobacion de Planos drea urbana y en el drea rural mayores a 80 m?. | Secretaria General *Bertificado de no adeudar al municipio. (Recaudacién) probacion de los permisos, previo al conocimiento de la 8:00 a 17: $100 03 dias. Ciudadania en general Planificacion info@sanfernando.gob.ec Teléfono; GAD la Institucion o formylario i del Gad 2 2 o0%
2 juegos de Planos- Cc obras publicas. 2279100/2279595 Municipal de San Fernando.
1as Ordenanzas y normas de edificacion en el Ecuador. Registro
del profesional en GAD Municipal de San Fernando.
~Bopia del comprobante del pago el impuesto predial
acwalizado,
“Bertificado del Registro de a Propiedad actualizado
«Bormulario de aprabacion de planos, detallar que es
fraccionamiento rural.
5 ucgos de Planos del Proyecto Arguitectsnico en formato fisico
1. Revision de los planos por pate del director de
Lot DE Municipaly 2 en formato Digital. calle sucre y 10 de agosto No Aplica, este servicio se o debe
pay " e planificacién. 2.Presentacién de documentos ya M e " ol
14| raccionamiento Rural v [presentar “Bopia de Escritura Pibica Registrada i e o oo oo emmotimontodela | f€1enesaviermes de| ¢ 03 dins Ciutadanis en general Departamento de electronico: En la secretaria General del o formulario bacion d entregar N . oo
CUANDO COMPLAN CON LANCRIATIVA | scrtars G B ot e Gty Crsfcadode oo  clr procinde s priss reil conoeiminto el | g 170 : v Fanfiacan | o@sntemanogecc Tetoncs | GAD s musan onsaconseurmnsciones | sereaa gl ol 610
VIGENTE rador [ om ﬂ"mmi“ icaciony pblicas, asi c 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
de la Propiedad) 8
«Bertiicado de regulacion Urbana (Linea de Fabrical.
(Recaudacic)
Bertificado de no adeudar al Municipio. (Recaudacién)
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Tipos de canales disponibles
Tipo de beneficiarios o de atencion Mol Nimero de (TP
Horario de atencién usuarios delsenviclo Dirceény teéfono de ofcinay (0 %77 ciudadanos / Sy
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio al publico Tiempo estimado de | (Describir si es para Oficinas y dependenclas pendencia que ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, io . "
No. (Detallar los dias de | Costo respuesta iudadania en general, | L A0ES Y SRS | ik para direccionar alapaginade | (TS PRI AN | Automatizado rervidos. (on line) accedieron al P =
i i la semana y {Horas, Dias, Semanas) | personas naturales, f inicio del sitio web y/o descripcién Aol " | (si/No) servicio en el Gitimo. " .
. correo electronico, chat en servicio acumulativo
horarios) personas juridicas, ONG, manual) oo ot beriodo
LCEE ) center, teléfono institucion) =)
“Bormuario de aprobacién de planos, detalar que es
fraccionamiento rurl.
ebicencia Linea de Fabrica. (Recaudacion)
*Bertificado de no adeudar al municipio. (Recaudacién)
“Bops de s Esrituras del redio inscrits en el Registro de a
Propiedad
FRACCIONAMIENTO O LOT D CUERPD CEATO “Serifcadoactaliad dl Rl d s roiedu. 1 Reionde o plarcs porpate e drector de e surey 10 e gt o Aplca, et e se o e
v |presentar 75 Copiasde Cédulay Cerifcado de Votacion  color planificacién. 2 resentacion de documentos yo delunes a vieres de Departamento de electronico: Enla secretaria General del formulario bacion d E
15| Fracconaminto Urbano CUANDO CUMPLAN CON LANORMATIA | secretarta General B dueaos de Planos el fofiso |probacon snoamenodels | ™ ssovarron | 40 03 dos iudadani en generel Panficacan | ifo@sanfernandogob.c Tedoncs| | GAD I tnuien 1o lotzaconesy woaniaciones | secretra generl dl G ° s
VIGENTE Mol 2 on o e Comee Coto 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
“Blemoria Técnica del Proyecto.
predios superiores 2 1000m2.
+Bertificado del Departamento de Obras Piblicas,factibilidad ce
2gua potable y alcantarilado
+Bstudlio de Impacto Ambiental cuando se o requiera.
Técnico de Tercer Nivel en la rama de Arquitectura, Ingenieria il
o Topografa.
“Bopia de Cédula de Identidad y Certiicado de Votacicn a Color.
ReGisTRO O esentor s documentacén espectivaenlg | 018l Titlo Clor . |1 umewTo def . e cllesuceyi0destoste | s Geneat e o Aplca, s seiclo el dabe
© resentar la documentacion respectiva en la . e unes a viernes de . epartamento de electronico n1a secretaria General del entregar directamente en la
16{ TRAMITES MUNICIPALES GADM SAN | REALIZAR TRAMITES EN EL GAD DE SAN +Bireccién de Correo Electrénico. planifcacién. 2.ENVIO DEL NUMERO DE REGISTRO AL sincosto 03dias Ciudadania en general no NO APLICA 0 s
e e, DIRECCION DE PLANIFICACION it et et 08:00217:00 Planificacion iogsoandogis < retons 64D I Institucién st g el Gt
*Ieléfonos de Contacto (Celular y Convencional). unicipal de San Fernando
“Bopia de pago de la patente por servcios técnicos profesionales
«Bertificado de no adeudar al Municipo.
“Bormuario de CERTIFICADO DE AFECCION. (Recaudacidn)
EMISON D CERTIHCADO DE AFECCION OEL +Bopia de Escrituras el predio debidamente legalizadas 1 Revsion d os DOCUMENTOS por patedel director do calle sucre y 10 de agosto No Aplica, este servicio se o debe
17| CERTIFICADO DE AFECCION PREDIO PREVIO A REALIZAR LA INSCRIPCION EN | 7"*5<"™2" predo. planificacién. 2.RETIRO DEL DOCUMENTO EN LA delunes aviemesde| ¢, o0 03 dias Ciudadania en general Departamento de clectrénico: Enla secretaria General del No formulario DE CERTIFICADO DE entregar 0 )
Secretaria General *Eopia de cédula de identidad y certificado de votacion del 08:00a 17:00 . Planificacion info@sanfernando.gob.ec Teléfono; GAD la Institucion AFECCION secretaria general del Gad
ELREGUISTRO DE LA PROPIEDAD propietario. DIRECCION DE PLANIFICACION 2279100/2279595 Municipal de San Fernando.
+Bertificado de no adeudar al Municipo.
*#Bormulario de INGRESO AL CATASTRO. (Recaudacion)
“Bopia de Escrituras del predio debidamente legalizadas calle sucre y 10 de agosto No Aplics este servicio se o debe
s . 1. Revision de los DOCUMENTOS por pate del dirctor de| ; .
SOLICITUD DE INGRESO DE PREDIO AL SSTEMA | Presentar precio. de lunes a vieres de Departamento de electronico: En l secretaria General el entregar directamente en la
18{INGRESO AL CATASTR Janifcacion. 2 RETIRO DEL DOCUMENTO EN RENT: 1 i fudadania en general n formulario DE INGRESO CATASTRAL 1
5| Neres0 AL cATASTRO caasAL secretars Genera Bopts de ol d detdady corticado de otcin ol | PoT€260n 2RETIRODEL DOCUMENTO ENRENTAS O | gl oq ™| 100 03 dis ludadania e genera Panfcacan | fo@sanfernandogob.c Teéoncs|  GAD a thuién | {ommularo D NGRESO CATASTRAL | 1oy geera ot Gt :
propietaro 2279100/2279595 Municipal de San Fernando
“Bertfcado de no adeudar al Muniipio.
«#Formulario de EGRESO AL CATASTRO. (Recaudacion] calle sucre y 10 de agosto No Aplica, este servicio se o debe
1. Revision de los DOCUMENTOS por pate del director de Enla secretaria General del
|ADQUISION DEL FORMULARIO, EL MISMO QUE SE | »Bopia de Esrituras del predio debidamente legaliz de lunes a viernes d N Departamento d Jectréni ntregar directamente
15| ecneso L catisTro SoucTUD o EGRES0 AL CATISTRO ADQUISION DL FORMULARI,ELMISMO QUE .| Ropis d xcruas el rc dbcamrteealacas iaifcacén. 2AETIRODEL DOCUMENTO BN RENTAS 0 |4 Uresvemesde| g, gy sons|cummominenceen |, OTITIIOSe | dectins v | 0801 et coRsEo w0 somumoncrorso | e drecamae el . s
W 3 o secretaria generaldel Ga
~Bertificado de no adeudar al Municipio. CATASTROS 2279100/2279595 ssTucio Municipal de San Fernando
+#Eormulario de ACTUALIZACION DE PREDIO RUSTICO. callesucre y 10 de agosto No Aplca, ese servicio se o debe
(Recaudacion) 1. Revision de los DOCUMENTOS por pate del dirctor de| : En l secretaria General el i’
ACTUALIZACION DEL PREDIO ADQUISION DEL FORMULARIO, EL MISMO QUE SE de lunes a viernes de Departamento de- electronico: DE entreg:
ualizacion de informacion del predio rusti “Bopia de Janii RETIRO nstitucion -
21| qustico Actualizacion de informacion del predio rustico | e g e SECRETARIA GENERAL Bopla de ; DELDOCUMENTO ENRENTAS©. | ™ 04 0 5 17.00 $100 8o CIUDADANIAEN GENERAL| o\ iic_ ign - CATASTROS | info@sanfernandogobee Teléfono; | 4012 Isttucién - CORRED o PREDIO RUSTICO secretaria general del Gad B 107
“Eevantamiento planimétrico delprecio. CaTASTROS jadieior el INSTITUCIONAL PREDIORUSTICO e o
“Bertfcado de no adeudar al Municipio. P
«#Formulrio de ACTUALIZACION DE PREDIO URBANO,
calle sucre y 10 de agosto No Aplica, este servicio se o debe
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"NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (

TC)

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciud
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

edoy Carchipulla

'NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIO!
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